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0 spolecnosti Centrum Internetu

Spolecnost Centrum interpetu vznikla za podpory spolecnosti Intel s cilem popularizovat internet a zejména zlepsit pristup vefejnosti k ziskani
pocitacové gramotnosti. Cinnost poskytujeme v regiondlnich centrech, kterych je v soucasné dobé celkem 18 v riznych méstech nasi republi-
ky. Diky velmi dobrému ohlasu hledéme dal$i moznosti, jak rozsifit dosah pisobeni pies spolehlivé partnery v regionech.

Napln cinnosti

Hlavnim cilem je poskytnout zdjemcim z fad Siroké vefejnosti unikatni pfileZitost zviadnout velmi rychle ovladani pocitace a ziskat praktické doved-
nosti s pouzivanim intemetu a elektronické posty. Zkusenosti ukazuji, Ze nejtézsi jsou pro zacatecniky pravé prvni kroky s pocitacem, kdy ziska-
va hlavni orientaci a musi prekonat velkou psychologickou bariéru. K tomuto Gcelu byl vytvofen dvouhodinovy Kurz I - pro zacatecniky, kde byl
kladen duaraz na pfimocarost a hlavné laickou srozumitelnost. Je uréen tém, ktefi se s pocitacem dosud nesetkali, nebo neméli moznost pracovat
s internetem. Béhem kurzu jiz odeSlou v doprovodu lektora vlastni email, jsou schopni najit jednoduchou informaci na internetu a poznaji princip
wyhledavani. Na zakladé poptavky po dalsi trovni vznikl Kurz Il pro pokrocilejSi uzZivatele, kde se dale hloubéji rozviji uvedené dovednosti.

Uspéch kurz, ktery jiz po nékolika mésicich zaznamenavame - vyskoleno bylo pres 3 tisice zajemcu z celé republiky, je dan predevsim dob-
rou finanéni (cena 100K¢), ale i regionalni dostupnosti (krajska mésta). Cely projekt dobfe dopliiuje zfejmou mezeru na trhu - klasické podi-
tacové kurzy jsou vétsinou zaméfeny na profesionalni uzivatele (Skoli se komeréni produkty softwarovych vyrobcti). Z toho pak ale vyplyva i jejich

délka (min cely den), vy3si cena (jednotky tisic) a zejména slozitost vykladu (odborny jazyk).

Ucastniky je vyborné hodnocena srozumitelnost celého kurzu, osobni piistup a profesionalni vyklad lektora. Vsichni maji k dispozici poci-
taé pfipojeny na internet a jejich poéet nikdy nepfesahuje deset. Velmi jednoducha je také registrace na kurzy — na modré lince (cena mist-
niho volani) 844 111 130 se zajemci registruji pfimo na konkrétni termin a dozvi se misto konani kurzu v jeho regionu.

Co mize Centrum internetu nabidnout knihovnam?

- Metodiku kurzi - ziskani ovérené naplné kurzd, jejich rozsifovani a adopci. Jsme pfipraveni dodat vlastni lektory nebo vyskolit urcené
zaméstnance knihovny. V ramci Skoleni lektord jsou k dispozici materidly s obsahem probirané latky. Vykon lektord prabézné sledujeme
dotazniky i osobné tak, aby byla zachovana pozadovana Groven vyuky v celé republice. Cinnost lektorl je samozfejmé honorovana.

- Rizeni - zprosténi organizaénich starosti. ZkuSenosti ze sou¢asného provozu a kapacita organizacniho tymu zarucuje hladky a hlavné rych-
ly rozbéh projektu i ve vyrazné Sirsi siti center. Byly rovnéz provedeny potfebné investice do informacniho systému, ktery umoziuje pres
internetovy prohlizec ziskévat veskeré informace o registracich, ¢ist novinky z nasténky, Gcastnit se diskusni skupiny apod. VSe bez nutnosti
jakékoliv instalace sw a jeho udrzby.

< Marketing - zajiSténi propagace a PR. Projekt ma vytvoren jednotny graficky styl, ktery je vyuzivan pfedevsim pfi komunikaci prostied-
nictvim medii. V regionalnim i celostatnim tisku vychazeji pravidelné informativni ¢lanky a inzerce, zajistujeme informovani vefejnosti
prostfednictvim rozhlasovych reportazi a tiskovych konferenci. O¢ekdvame posileni vyznamu knihovny jako centra ziskavani informaci,
vzdélani a pfistupu k internetu. A tim i otevfeni cesty k vyznamnéjsim finan¢nim pfispévkam diky rozsifujici se nabidce vyhledavanych
sluzeb, které pomuzeme definovat.

< Prispévky na provoz - s ohledem na vySe uvedené je mozné ziskat piispévek dvéma zpusoby: piimo od Centra internetu, jako cast pri-
jmu za kurzovné, nebo diky Sirsi nabidce sluzeb formou navyseni rozpoctu od zfizovateld. Diky vazbam na partnerské spole¢nosti mame
moznost ziskat zajimavé dopliiky pro softwarové i hardwarové vybaveni knihoven, pfipadné optimalizovat cenu pfistupu k internetu. Vyjed-
navame o podpore projektu také se statni spravou. Ze zkusenosti vyplyva, Ze mira podpory odpovida aktivité a kvalité pristupu k danym
moznostem konkrétnich lidi v regionech. Zajistit Ize prabézné proskolovani persondlu knihovny.
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Centrum internetu a INTEL podporuji rozvoj pocitacové gramotnosti.



